


















Pagamento con carta  
tramite piattaforma di e-commerce

BANCA DEL COMMERCIANTEBANCA DEL CLIENTE

EMITTENTE

CONVENZIONATORE 

CLIENTE
CARTA

PIATTAFORMA DI
COMMERCIO 

ELETTRONICO

E-COMMERCEE-COMMERCE

Trasferimento dei fondi

Dati della carta SHOP SHOP

CIRCUITO DI
PAGAMENTO
CIRCUITO DI
PAGAMENTO

Informazione
di pagamento

Informazione
di pagamento



CARTA DI CREDITO

Logo del circuito



Pagamento con bonifico al di fuori 
della piattaforma di e-commerce

BANCA DEL COMMERCIANTEBANCA DEL CLIENTE

CLIENTE COMMERCIANTE

Trasferimento dei fondi

Informazione 
di pagamento Ordine di bonifico Informazione 
di pagamento Ordine di bonifico

SHOP





Pagamento con addebito diretto 
tramite piattaforma di e-commerce

BANCA DEL COMMERCIANTEBANCA DEL CLIENTE

CLIENTE PIATTAFORMA DI
COMMERCIO ELETTRONICO

E-COMMERCEE-COMMERCE

Trasferimento dei fondi

Richiesta di accredito

Trasmissione 
del mandato 

Trasmissione dei 
dati del mandato 

Mandato di pagamento SHOP SHOP



Pagamento con portafoglio elettronico   
tramite piattaforma di e-commerce

BANCA DEL COMMERCIANTEBANCA DEL CLIENTE

EMITTENTE

CONVENZIONATORE 

CLIENTE
PORTAFOGLIO 
ELETTRONICO

PIATTAFORMA DI
COMMERCIO 

ELETTRONICO

E-COMMERCEE-COMMERCE

Trasferimento dei fondi

Informazione
di pagamento

Informazione
di pagamento

Credenziali del portafoglio elettronico SHOP SHOP

CIRCUITO DI
PAGAMENTO
CIRCUITO DI
PAGAMENTO



Pagamento con circuito chiuso 
tramite piattaforma di e-commerce

GESTORE DEL CIRCUITO CHIUSO

CLIENTE PIATTAFORMA DI
COMMERCIO 

ELETTRONICO

E-COMMERCEE-COMMERCE

Credenziali del conto SHOP SHOP

Trasferimento dei fondi

CONTO DEL 
CLIENTE 

CONTO DEL 
COMMERCIANTE





Pagamento con PISP  
tramite piattaforma di e-commerce

BANCA DEL COMMERCIANTEBANCA DEL CLIENTE

CLIENTE PIATTAFORMA DI
COMMERCIO 

ELETTRONICO

E-COMMERCEE-COMMERCE

Trasferimento dei fondi

Dati del conto da addebitare  SHOP SHOP

PAYMENT INITIATION 
SERVICE PROVIDER (PISP)

Dispone un bonifico 
verso il commerciante 
Dispone un bonifico 

verso il commerciante 

































 

 

 
 
 
 
 
 

Ufficio Reclami 
Indirizzo: Via Rovagnati, 1 ‐ 20832 – Desio (MB) 

E‐mail: reclami@bancodesio.it 
PEC: reclami@pec.bancodesio.it 

FAX: +39 0362 488201 

 

Contatti 
Banco di Desio e della Brianza S.p.A. 

Via E. Rovagnati, 1 20832 DESIO (MB) 
Centralino: +39 0362 613.1 

E‐mail: areacomunicazione@bancodesio.it 
PEC: segreteria@pec.bancodesio.it 

 
 

 




