
Le festività sono un momento speciale, ma anche un’opportunità 
per i truffatori. Segui questi consigli per evitare spiacevoli sorprese e fare 
acquisti in sicurezza, mettendo la stessa cura nella scelta dei negozi online 
che dedichi ai regali per i tuoi cari.

Se hai ancora dubbi, contatta direttamente la tua filiale 
o il contact center al numero 800.755.866.
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ATTENTO AGLI SCONTI TROPPO BELLI PER ESSERE VERI
•	 Diffida di offerte con sconti esagerati o validi solo  

per poche ore.
•	 Controlla le recensioni: diffida di quelle troppo perfette 

o tutte recenti.

#2 ACQUISTA SOLO SU SITI E-COMMERCE SICURI
•	 Verifica che l’URL inizi con https
•	 Evita siti che propongono pagamenti esclusivamente 

tramite bonifico.
•	 Controlla la presenza di dati aziendali verificabili  

(indirizzo fisico, partita IVA).
•	 Usa metodi di pagamento sicuri e tracciabili, come carte 

di credito o PayPal.

PROTEGGITI DALLO SMISHING
•	 Non cliccare sui link ricevuti via SMS o email 

che segnalano problemi con il tuo ordine.
•	 Controlla sempre lo stato della spedizione 

accedendo al sito ufficiale del corriere.
•	 Non fornire mai dati personali 

o bancari tramite link sospetti.

#4 IN CASO DI DUBBIO, FERMATI
•	 Se qualcosa sembra troppo 

bello per essere vero, 
probabilmente non lo è.

•	 Dedica un momento in più per 
verificare, prima di procedere 
all’acquisto.

Truffe sotto l’albero


